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(® Het bedrijf

Ontstaan:

In 1888 vestigde dhr. W. Kortrijk zich in de Papengang te Groningen. Het bedrijf richtte zich
op de productie, levering en montage van houten rolluiken, houten buitenjaloezieén en
markiezen.

In 1955 nam werknemer, dhr. E. Hoekzema, het bedrijf over. De productie van houten
zonwering liep in de jaren 70 terug door de ontwikkeling van metalen zonwering. Dhr. E.
Hoekzema deed in 1974 het bedrijf over aan zijn zoon, dhr. J. Hoekzema. De aluminium
zonwering deed toen zijn intrede. In 1990 namen zoon Peter Hoekzema en zijn vrouw Ina
het bedrijf over van dhr. J. Hoekzema. Sinds 2001 is de vierde generatie, Cor Hoekzema,
ook werkzaam binnen het familiebedrijf.

Kortrijk Zonwering heeft door de jaren een reputatie opgebouwd als een klantgericht bedrijf
welke voldoet aan hoge kwaliteitseisen. Puur gericht op buitenzonwering.

Met deze rijke geschiedenis, ervaren monteurs en door de moderne toepassingen van
deze tijd kan Kortrijk Zonwering u keuze bieden uit een veelzijdig, modern vormgegeven en
flexibel assortiment van de beste kwaliteit.

Dhr. W. Kortrijk Papengang Groningen



(® Het bedrijf
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De beste selectie:

Kortrijk Zonwering wil het beste voor de consument. Dat lukt met betrouwbare partners als
Luxaflex en Heroal, deze bedrijven staan bekend om hun degelijkheid en betrouw-
baarheid. Alle producten zijn op ware grootte te zien in de showroom.

#1 van Nederland:

Kortrijk Zonwering is de nummer één leverancier voor de eindgebruiker bij Heroal, de
producten komen volledig uit de fabriek bij Heroal zonder andere tussenschakels.

Outdoor Inspiration dealer:

Kortrijk Zonwering is Outdoor Inspiration dealer 2021 namens Luxaflex van het noorden.
Met de mooie producten van Luxaflex die vakkundig gemonteerd worden bent u verzekerd
van een mooi resultaat.




(® Het bedrijf
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Missie:

De missie is om buitenzonwering te leveren
van hoge kwaliteit die minimaal 20 tot 25 jaar
mee gaat.

Visie:

Een georganiseerd bedrijf blijven die elke

klant goed helpt op een eerlijke, plezierige en
ontspannen manier.

Specialist
sinds 1888



Verticale zonwering

Screens:

slank maar
ljzersterk




(’ Verticale zonwering

Een screen is een zonwering die verticaal door
de geleiders langs uw raam naar beneden
glijdt. Screens hebben niet veel ruimte nodig
waardoor ze bijna overal toepasbaar zijn.

De windvaste screen is de meest verkochte
uitvoering.

Het doek, voorzien van een rits, loopt door de
geleiders via een inlay en kan met gemak
omlaag tot windkracht 9.

Met het royale assortiment kleuren en keuze
uit verschillende hoeveelheid doorzicht van het
doek is er voor elk gebouw een passende
oplossing.

Ook leverbaarin solar.



Verticale zonwering

Rolluiken:

divers in zijn doeleinden

Een rolluik is alle seizoenen te gebruiken. Zo is
een rolluik isolerend tegen warmte en kou,
geluidswerend en inbraakvertragend.

Tevens zorgt het ook voor verduistering en
privacy in ruimtes. Door de diverse montage
mogelijkheden is een rolluik bijna overal
toepasbaar.

Eris keuze uit verschillende soorten en kleuren
lamellen zodat het product optimaal voor uw
wensen gemaakt kan worden.

Ook leverbaarin solar.



(’ Verticale zonwering




Verticale zonwering




(’ Verticale zonwering

Buitenjaloezieén:

optimale
lichtbeheersing

Buitenjaloezieén zijn volledig afsluitbaar maar
ook kantelbaar.

Door de grote windbestendigheid is het al jaren
lang de ideale zonwering voor bijvoorbeeld
projecten, unieke gebouwen of scholen.

Tegenwoordig is de trend om deze systemen
ook in de particuliere woonsector toe te
passen.




(’ Uitvallende zonwering




(’ Uitvallende zonwering

Door hun bijzondere vorm zorgen markiezen
voor een verfraaiing van ieder gebouw.

Naast de traditionele houten markiezen is een
markies van aluminium ook een optie.

Er is een royale keuze in doeken welke voor
een groot deel het uiterlijk van uw markies
bepalen.

De markies kan vervolgens afgewerkt worden
met de traditionele biesband en nagels of de
modernere en duurzamere pvc-band in een
bijpassende kleur naar keuze om het geheel
compleet te maken.

Ook is er keuze uit een golvende of een rechte
volant.

\\Ti\ ‘1 Markiezen:
romantiek en

functionaliteit
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(’ Uitvallende zonwering

Uitvalzonwering valt naar buiten toe uit via de

armen welke voorzien zijn van een veer-

systeem.

Door de verschillende soorten armen is er

keuze uit diverse montage mogelijkheden

zoals een balkon-arm, geschikt voor diverse

balkon situaties. Of een glijarm welke veel
' toegepast wordt als een knikarmscherm niet

mogelijk of mooi is en u toch doorloop wilt
behouden.

Een markisolette is de perfecte combinatie
tussen een uitvalscherm en een screen

U itvaISChermen: Paarﬁ(;ﬁ.m een mooie oplossing voor hogé
doeltreffend in eenvoud

.\
W \}

u w\F
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Uitvallende zonwering
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(‘O Terraszonwering

Knikarmschermen: de allemansvriend

Heerlijk buiten genieten van het ontbijt of een
gezellige barbecue met familie en vrienden.
Een knikarmscherm geeft u alle ruimte om
buiten te leven en te genieten.

Juist door zijn simpele opzet kun je met een
knikarmscherm alle kanten op. Houdt u van
een strakke, technische uitstraling, of meer
van elegante, ranke schermen?

Eén ding is zeker: bij Kortrijk Zonwering kiest u
altijd voor kwaliteit.

Leverbaar in diverse modellen, uit €én deel tot
7400 mm breed en gekoppeld tot 12000 mm
breed.

In sommige gevallen zijn er muurstrippen of
verlengde steunen nodig i.v.m. de sterkte van
de gevel.
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(O Terraszonwering
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(? ! Pergola en serre zonwering

Serrezonwe ring: verkoeling en bescherming

Een beetje zon kan door de grote hoeveelheid
glas in een serre al snel zorgen voor een

— behoorlijke stijging van de temperatuur.
f.f'f :/'-"rl Met een serrezonwering bent u altijd verzekerd
‘_,-“" van een koelere serre.
- { . .
> > Door de grote doekcollectie en de populaire

framekleuren bent u verzekerd van een goed
passende zonwering op of in uw serre, lichtstraat
. of terrasoverkapping.
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(? ! Pergola en serre zonwering

Solidare: het type zonwering die uniek is
door de toepassing van de ritsgeleider

17



(? ! Pergola en serre zonwering

Doekoverkappingen:
verlengstuk van uw woning

Een pergola zonwering laat u optimaal
genieten van het buitenleven. Door de
cassette die aan de muur gemonteerd is en de
horizontale liggers die steunen op de verticale
staanders is deze constructie ideaal voor grote
oppervlaktes.

Ook is het mogelijk om voor een volledig
vrijstaand systeem te kiezen.

Het doek van deze systemen is door een uniek
veersysteem windbestendiger dan traditionele
zonwering. Ook bij een buitje blijft u beschermd
onder een doekoverkapping.
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(? ! Pergola en serre zonwering
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Voorbereiding nieuwbouw en verbouw

(\/

Laat u een woning bouwen of bent u aan het
verbouwen? Dit zijn een aantal punten om rekening
mee te houden:

Elektra; Standaard wordt een kabel naar binnen
doorgevoerd en afgewerkt met een kabelgoot en
een stekker in het stopcontact.

De mooiste oplossing is om de elektricien
voorzieningen te laten treffen door een stroompunt
naar buiten te laten leggen.

Bij de meeste zonwering is een buis met een kabel
in de negge een mooie oplossing. De kabel van de
elektricien en de zonwering wordt dan verbonden
met een Hirschmann stekker. Mocht de kabel niet in
de negge kunnen dan kan deze ook in de buurt van Negge of dagkant
de hoek van het kozijn. Hier kan dan een lasdoos

geplaatstwordeni.p.v. een Hirschmann stekker.

Mocht de elektricien de kabel van de zonwering
naar binnen willen voeren, dan is het raadzaam om
de kabel met 10 meter lengte te bestellen. De
zonwering moet wel af te koppelen zijn.

Gevel; Vooral bij een knikarmscherm komt er veel
belasting op de gevel. Geef tijdig aan bij de
aannemer dat u de woning wilt voorzien van een
knikarmscherm zodat zij de zekerheid kunnen
geven van een sterke gevel.

Kastmaat; Houd rekening met de kastmaat van Hirsch tekk
een product, deze moet passen boven het kozijn. Irschmann stekker
Voor technische vragen kunt u beter eerder dan
later contact opnemen voor een passende
oplossing en goed advies.

Lasdoos
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FAQ’S

(

Wat is de levensduur van een buitenzonwering of rolluik?
De gemiddelde levensduur van een buitenzonwering of rolluik die geleverd en gemonteerd wordt door
Kortrijk Zonwering is bij normaal gebruik 20 tot 25 jaar.

Hoe onderhoud ik een buitenzonwering of een rolluik?

Regelmatig schoonmaken draagt bij aan de levensduur van de zonwering. Neem het frame af met een
vochtige doek en zet deze eventueel in de poets. Zonweringsdoeken kunt u droog afborstelen,
screendoeken zijn met een vochtige doek af te nemen.

Kan een knikarmscherm uit staan terwijl er niemand thuis is?

Kortrijk Zonwering raadt af om een knikarmscherm uit te laten staan terwijl u niet thuis bent. Een
knikarmscherm is het meest windgevoelige product en een grote belasting voor uw gevel bij onjuist
gebruik.

Is een windvaste screen ook te gebruiken als hor?

Windvaste screens zijn bedoeld om de warmte te weren, niet als hor.

De ventilatie van screendoek is beperkt, u kunt in de meeste gevallen een screen en een hor op
hetzelfde kozijn combineren.

Hoe gaat hetin zijn werk met de elektrische aansluiting?

Zonwering en rolluiken worden door Kortrijk Zonwering stekkerklaar opgeleverd en afgewerkt met een
kabelgoot. Afwijkende installaties dienen in overleg te worden gedaan, in de meeste gevallen door een
elektricieni.v.m.de NEN 1010 norm.

Kan ik de zonwering bedienen met mijn smartphone?
Als u kiest voor een zonwering met een handzender dan is dit mogelijk, hiervoor dient u wel een
domotica systeem aan te schaffen.

Bij welke windkracht moet de zonwering in?

Wanneer een scherm in moet omdat het te hard waait hangt af van het type zonwering, de maatvoering
van de zonwering, de situatie waar de zonwering hangt en de omgeving. Hier zijn geen pasklare
antwoorden voor, de eindgebruiker dient zelf een inschatting te maken wat verantwoord is en dient zelf
verantwoord met de zonwering om te gaan.
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Garantie en onderhoud

(_

Op alle producten ontvangt u garantie waardoor u zorgeloos kunt genieten van uw zonwering.
Mocht er een probleem zijn met een geleverd product dan kunt u 100% inzet verwachten om te
zorgen dat u weer snel kunt genieten. Door onze grote voorraad kan snel het juiste onderdeel
vervangen of geleverd worden.

Op alle zonwering ontvangt u 5 jaar garantie, met uitzondering van markiezen, hierop ontvangtu
3 jaar garantie. Dit geldt voor zowel het product als de montage, met uitzondering van de
bouwkundige staat van de woning, normale slijtage en van gebruikersfouten, denk hierbij aan
harde wind of doeleinden waarvoor het product niet bedoeld is zoals commerciéle doeleinden of
reclame-uitingen.
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Garantie en onderhoud

(

Tijdens het inmeten probeert Kortrijk Zonwering zo goed mogelijk een oordeel te vormen over de gevel
of het kozijn. Omdat er op veel verschillende manieren gebouwd wordt kan Kortrijk Zonwering nooit de
verantwoordelijkheid nemen voor de kwaliteit van de gevel.

Indien een product met een hoogwerker of steiger bereikt moet worden vallen de kosten van deze
middelen niet onder garantie.

Vertrouw niet alleen op zon, wind of regenmeters die op uw zonwering zijn aangesloten. Deze
apparaten zijn geen garantie tegen schade door weersomstandigheden. Het gebruik van een
zonwering of rolluik is altijd de verantwoordelijkheid van de gebruiker.

- Reinig het frame van uw zonwering regelmatig met standaard, niet bijtende huishoudelijke
schoonmaakmiddelen. Denk aan vlioeibare groene zeep of autoshampoo.

- Doeken bij voorkeur niet met schoonmaakmiddelen reinigen. Met schoon water afspoelen en
eventueel met een zacht borstel. Laat het doek drogen voordat u het oprolt.

- Lamellen van rolluiken kunt u met schoonmaakmiddelen reinigen.

- Smeren van onderdelen of geleiders is in principe niet nodig, mocht u dit toch willen doen doe dit dan
met Teflonspray. Niet met olie of vetten.

- Gebruik het product waar het voor bedoeld is. Met harde wind is het verstandig geen uitvallende
zonwering te gebruiken. Ritsscreens of rolluiken kunnen veel wind hebben maar zijn niet
stormbestendig.

- De batterij van uw handzender zal eens in de zoveel tijd vervangen moeten worden. Hoe vaak is
moeilijk aan te geven en is afhankelijk van het gebruik. Als het lampje zwak of niet brand is de batterij
aan vervanging toe.

- Als uw zonwering of rolluik niet goed sluit of u vertrouwt iets niet, neem dan contact op met de
serviceafdeling van Kortrijk Zonwering.

- Het gebruik van domotica installaties is in veel gevallen mogelijk. Raadpleeg uw leverancier van de
apparatuur. In de meeste gevallen zijn de producten die wij leveren voorzien van Somfy motoren en
besturingen. Combinaties met andere systemen kunnen problemen opleveren. Ditis voor eigen risico.

- Rolluiken en screens kunnen in de winter vastgevroren raken door wisselende vorst en dooi. Als uw

rolluiken of screens in de winter niet op en neer willen dient u dat eerst te controleren. Vaak herstelt het
probleem zichzelf als de temperatuur weer oploopt.
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Doeken

(\/

Doekeigenschappen Zonwering

De uitstraling van uw zonwering wordt grotendeels bepaald door het doek. Met de beste doeken bent u
jarenlang gegarandeerd van een goede bescherming tegen uv-straling, warmte, licht en
weersomstandigheden. Dankzij de topkwaliteit doeken houdt de stof lang dezelfde kleur en heeft hij
een goede weerstand tegen water, viekken en scheuren. Eris voor elke smaak een juiste stof, zo kuntu
kiezen uit bijvoorbeeld: effen stof, stof met strepen of een dessin.

Zonweringsdoeken hebben verschillende eigenschappen, geen van allen doet afbreuk aan de
levensduur:

Knikvouwen

Ontstaan bij de confectie en bij het vouwen van de doeken. Daarbij kunnen er, vooral bij lichte kleuren,
in de knik pigmentverschuivingen ontstaan. Deze zijn tegen het licht donker gekleurd en zien er
derhalve uit als vervuilde strepen.

Golven

In de buurt van zomen en naden van de banen ontstaan verschillende wikkeldiktes op de as. Doeken,
welke op rollen van 1200 mm geleverd worden, worden aan elkaar genaaid waardoor er naden
ontstaan. De daardoor ontstane stofspanningen kunnen golven tot gevolg hebben. Ook door een
zware regenbui kan er een waterzak ontstaan die golven kan veroorzaken als het doek opdroogt.

Zijzoomgolven

Het doek wordt meestal door een actief verensysteem onder spanning gehouden. Naden en zomen
werken als een versterking, maar ze moeten ook de meeste belasting doorstaan. Bij het oprollen van
het doek liggen de zomen en naden over elkaar, hetgeen de druk en spanning nog extra verhoogt.
Naden en zomen worden platgedrukt en nemen daardoor in de lengte toe. Dit kan er bij het openen van
het zonnescherm toe leiden dat de zijzomen licht doorhangen.

Waterdichtheid
Zonweringdoeken zijn waterafstotend geimpregneerd en tegen een kleine regenbui bestand. Nat
opgerolde doeken zo snel mogelijk, maximaal na 5 dagen, weer uitrollen om te laten drogen.

Klachten over bovenstaande eigenschappen zijn niet te verhalen op Kortrijk Zonwering of de
doekleverancier, het zijn eigenschappen die horen bij de doeken en zijn niet te vermijden.
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( Doeken

Richtlijnen voor vervanging van doek bij bestaande schermen.

- Het vervangen van een doek op een bestaand uitvalscherm, knikarmscherm of screen betekent niet
dat het hele scherm weer als nieuw is. Het risico dat de motor, bediening of armen het begeven is nog
steeds aanwezig.

-Als het scherm ouder is dan ca. 20-25 jaar is bovenstaand risico groot.

- Het scherm dient goed onderhouden te zijn. De profielen en armen mogen niet sterk verontreinigd
zZijn. Er wordt geen garantie gegeven op de mogelijkheid het scherm goed schoon te krijgen.

- Tijdens het vervangen van het doek kunnen er knikvouwen en knikstrepen ontstaan in het doek. Ook
is het niet te voorkomen dat de kans aanwezig is op kleine viekken in het doek. Dit heeft met name te
maken met de omstandigheden, hoe verontreinigd het productis en de ouderdom van het product.

- Na enige tijd gebruik van het nieuwe doek kan het voorkomen dat de afstelling van het scherm door
het rekken en zetten van het doek niet meer correct is. Het opnieuw afstellen van de motor valt niet
onder garantie.

- Als tijdens de montage van het doek andere gebreken naar voren komen zal de monteur de klant
hierop wijzen en zijn de gevolgen en kosten voor rekening van de opdrachtgever.

- In sommige gevallen is het verstandiger het scherm op onze werkplaats te voorzien van het nieuwe
doek. Ditis aan de vertegenwoordiger of aan de monteurs om te bepalen.

Knikvouw:
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Technische specificaties

(
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( Overige informatie m'ﬁ'ﬂnlm’e

Overige en actuele informatie zoals bijvoorbeeld besturingen of doekkleuren vindt u op
www.kortrijk.nl.
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Amkel 1: Toepasselijkheid
Deze voorwaarden zin van toepassing op alle aanbiedingen 8.1.

die een Metaalunielid doet, op alle overeenkomsten die  hij sluit
en op alle die hieruit een en ander
voor zover het i i remer
is.

dan wel

METAALUNIEVOORWAARDEN
Algemene voorwaarden uitgegeven door Koninklijke Metaalunie (ondernemersorganisatie voor het midden- en kleinbedrijf in de metaal) aangeduid als METAALUNIEVOORWAARDEN,
gedeponeerd ter griffie van de rechtbank Rotterdam op 1 januari 2019. Uitgave van Koninklijke Metaalunie, Postbus 2600, 3430 GA
Nieuwegein.© Koninklijke Metaalunie

Artikel 8: Overmacht

8.2.

Een tekort) g in de van zijn verpl gen kan aan
opdrachtnemer niet worden toegerekend, indien deze
tekortkoming het gevolg is van overmacht.

Onder overmacht wordt onder meer verstaan de omstandigheid

b. opzi Onder wordt onder andere
verstaan schade die door of tidens de uitvoering van het werk
wordt toegebracht aan zaken waaraan wordt gewerkt of aan
zaken die zich bevinden in de nabijheid van de plaats waar
wordt gewerkt;

schade veroorzaakt door opzet of bewuste roekeloosheid

I3

17.6.

Opdrachtgever isin geval van vertraging in de voldoening van
een geldsom rente over die geldsom aan opdrachtnemer
verschuldigd met ingang van de dag volgend op de dag die is
overeengekomen als uiterste dag van betaling tot en met de dag
waarop opdrachtgever de geldsom heeft voldaan. Als partijen
geen uiterste dag van betaling zijn overeengekomen is de

dat door opdrachtnemers ingeschakelde ~derden zoals van h of niet leidi nderg rente verschuldigd vanaf 30 dagen na opeisbaarheid. De

12. Het Metaalunielid dat deze voorwaarden gebruikt wordt leveranciers, onderaannemers en transporteurs, of andere van opdrachtnemer. rente bedraagt 12% per jaar, maar is gelik aan de wettelijke
aangeduid als opdrachtnemer. De wederpartij wordt partiien waarvan opdrachigever afhankelijk is, niet of niet tijdig rente als deze hoger is. Bij de renteberekening wordt een
aangeduid als opdrachtgever. voldoen aan  hun digheden, o kan zich indien mogelijk tegen deze schades gedeelte van de maand gezien als een volle maand. Telkens

i rstoring  van verzekeren. naafloop van een jaar wordt het bedrag waarover de rente wordt

1.3. Bi strijdigheid tussen de inhoud van de tussen opdrachtgever digitale infrastructuur, brand,  stroomstoring, veriies, diefstal of berekend vermeerderd met de over dat jaar verschuldigde
en opdrachtnemer gesloten overeenkomst en deze verloren gaan van gereedschappen, materialen of informatie, 13.5. Opdrachtnemer is niet gehouden tot het vergoeden van schade rente.
voorwaarden, gaan de bepalingen uit de overeenkomst voor. wegblokkades, stakingen of werkonderbrekingen en import- of aan door of namens opdrachtgever aangeleverd materiaal als

handelsbeperkingen. gevolg van een niet deugdelijk uitgevoerde bewerking 17.7. Opdrachtnemer  is bevoegd  zjn schulden aan

14. Deze voorwaarden mogen uitsluitend worden gebruikt door opdrachtgever te verrekenen met vorderingen van aan
Metaalunieleden. 83. Opdrachtnemer heeft het recht de nakoming van zin ver- 13.6. O vrijwaart voor alle aanspraken pdrachtnemer geli ondernemingen op opdrachtgever.

plichtingen op te schorten als hij door overmacht fidelijk is van derden wegens productaansprakelijkheid als gevolg van Daarnaast is op-drachtnemer bevoegd zijn vorderingen op

Artikel 2: Aanbiedingen verhinderd  zijn ver jegens opdrachtgever na te een gebrek in een product dat door opdrachtgever aan een opdrachtgever te verrekenen met schulden die aan

21. Alle iedingen zijn vrijoli O heeft het komen. Als de overmachtsituatie is vervallen, komt opdracht- derde is geleverd en waarvan de door opdrachtnemer pdrachtnemer 1gen hebben aan
recht zijn aanbod te herroepen tot twoe werkdagen nadat de nemer zijn verplichtingen na zodra zijn planning het toelaat. geleverde producten of materialen onderdeel uit maken. opdrachtgever. Verder is op-drachtnemer bevoegd zin
aanvaarding hem heeft bereikt. Opdrachtgever is gehouden alle voor in dit aan op: te verrekenen met vorderingen

84. Indien er sprake is van overmacht en nakoming blijvend on- verband geleden schade waaronder de (volledige) kosten van op aan op g onder gen. Onder

22. Als opdrachtgever aan opdrachtnemer informatie verstrekt, mogelijk is of wordt, dan wel de tiidelijke overmachtssituatie meer verweer te vergoeden. gelieerde  ondernemingen  wordt  verstaan:  alle
mag opdrachtnemer uitgaan van de juistheid en volledigheid danzes maanden heeft geduurd, is opdrachtnemer bevoegd de ondememingen die behoren tot dezelfde groep, in de zin van
hiervan en zal hij zijn aanbieding hierop baseren. overeenkomst met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk te Artikel 14: Garantie en overige aanspraken artikel 2:24b BW en een deelnemingin de zin van artikel 2:24c

ontbinden. Opdrachtgever is in die gevallen bevoegd de 14.1. Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, staat opdracht- BW.

23. Dein de aanbieding genoemde priizenzijn in euro’s uitg met ingang te ontbinden, maar alleen nemer voor een periode van zes maanden na (op)levering in
exclusief omzetbelasting en andere heffingen of belasﬁlngen voor dat deel van de ver dat nog niet is door voor de goede uitvoering van de overeengekomen prestatie, zoals in 17.8. Indien betaling niet tijdig heeft plaatsgevonden is opdracht-
van overheidswege. De priizen zijn verder exclusief reis-, opdrachtnemer. de volgende artikelleden nader wordt uitgewerkt. gever aan opdrachtnemer alle buitengerechtelijke kosten
verblijf-, , opslag- en alsmede kosten verschuldigd met een minimum van € 75,-.
voor laden, lossen en medewerking verlenen aan 85. Partijenhebben geen rechl op vergoedmg van de als gevolgvan 14.2. Als partien afwijkende garantievoorwaarden zijn overeen-
douaneformaliteiten. de pschorting of in de zin van dit artikel gekomen, is het bepaalde in dit artikel onverminderd van toepassing, Deze kosten worden berekend op basis van de volgende

geleden of te h]dsn schade. tenzij dit in strijd is met die afwijkende garantievoorwaarden tabel (hoofdsom incl. rente):

Artikel 3: Geheimhouding over de eerste 15%

3.1, Alle door of uit naam van opdrachtnemer aan opdrachtgever Artikel 9: Omvang van het werk 14.3. Als de overeengekomen prestatie niet deugdelijk is uitgevoerd, over het meerdere tot 10%
verstrekte informatie  (zoals ~aanbiedingen, —ontwerpen, 9.1. Opdrachtgever moet ervoor zorgen dat alle vergunningen, ont- zal opdrachtnemer binnen redelijke termijn de keuze maken of hij over het meerdere tot 8%
afbeeldingen, tekeningen en knowhow) van welke aard en in heffingen en andere beschikkingen die noodzakelijk zijn om het deze alsnog deugdelik uitvoert of opdrachtgever crediteert voor over het meerdere tot 5%
welke vorm dan ook, zjn vertrouwelik en zullen niet door werk uit te voeren tijdig zijn verkregen. Opdrachtgever is verplicht een evenredig deel van de opdrachtsom over het meerdere vanaf €60.000,.- 3%
opdrachtgever worden gebruikt voor enig ander doel dan ter op eerste verzoek van opdrachtnemer een afschrift van de
uitvoering van de overeenkomst. hiervoor genoemde bescheiden aan hem toe te zenden. 14.4. Kiest voor het alsnog uitvoeren van de De werkelik gemaakte buitengerechtelijke kosten  zin

prestatie, bepaalt hij zelf de wijze en het tiidstip van uitvoering. verschuldigd, als deze hoger zjn dan uit bovenstaande

32. Dein lid 1 van dit arikel genoemde informatie zal door 9.2. Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, omvat het werk niet: Opdrachtgever moet opdrachtnemer in alle gevallen hiertoe de berekening volgt
opdrachtgever niet openbaar worden gemaakt of worden a. grond-, hei-, hak-, breek-, funderings-, metsel-, timmer-, gelegenheid bieden. Bestond de overeengekomen prestatie
vermenigvuldigd stukadoors-, schilder-, behangers-, herstelwerk of ander (mede) uit het bewerken van door opdrachtgever aang 17.9. Als op geheel of

bouwkundig werk; materiaal, dan dient opdrachtgever voor eigen rekening en risico grotendeels in n het geluk orct gesteld, komen alle kosten die hij in

33. Indien opdrachtgever een van dein delid 1 en 2 van dit artikel b. het realiseren van aansluitingen van gas, water, elektriciteit, nieuw materiaal aan te leveren. verband met deze procedure heeft gemaakt voor rekening van
genoemde verplichtingen schendt, is hij per overtreding een internet of andere infrastructurele voorzlemngen opdrachtgever.
direct opeisbare boete verschuldigd van € 25.000,-. Deze c 1 ter voorkoming of van schade aan of 14.5. Onderdelen of materialen die door opdrachtnemer worden
boete kan naast schadevergoeding op grond van de wet diefstal of verlies van op of bij de werkplek aanwezige zaken; hersteld of vervangen, moeten door opdrachtgever aan hem Artikel 18: Zekerheden
worden gevorderd. d. afvoer van materialen, bouwstoffen of afval; worden toegezonden. 1. Ongeacht de er diti is

e. verticaal en horizontaal transport; opdrachtgever  verplicht  op eerste verzoek van

34. Opdrachtgever moet de in lid 1 van dit artikel genoemde 14.6 Voor rekening van opdrachtgever komen: opdrachtnemer, naar diens oordeel, voldoende zekerheid
informatie op eerste verzoek, bi door opdrachtnemer  Artikel 10: a. alle transport- of verzendkosten; voor betaling te verstrekken. Als opdrachtgever hier niet
gestelde termijn, naar keuze van opdrachtnemer, retourneren 10.1. Wijzigingen in het werk resulteren in ieder geval in meerwerk als: b. kosten voor demontage en montage; binnen de gestelde termijn aan voldoet, raakt hij direct in
of vernietigen. Bij overtreding van deze bepaling is a. er sprake is van een wijziging in het ontwerp, de specificaties ¢. reis- en verblifkosten en reisuren. verzuim. Opdrachtnemer heeft in dat geval het recht de

aan  opdr een j of het bestek; overeenkomst te ontbinden en zijn schade op opdrachtgever
opeisbare boete verschuldigd van € 1.000,- per dag. Deze b. de door opdrachtgever verstrekte informatie niet overeen- 147. Opdrachtnemer is pas gehouden uitvoering te geven aan de te verhalen
boete kan naast schadevergoeding op grond van de wet stemt met de werkeljkheid; garantie als opdrachtgever aan al zijn verplichtingen heeft
worden gevorderd. c. geschatte hoeveelheden meer dan 5% afwijken. voldaan. 18.2. Opdrachtnemer blift eigenaar van geleverde zaken zolang
opdrachtgever:

Artikel 4: Adviezen en verstrekte informatie 10.2. Meerwerk wordt berekend op basis van de prijsbepalende 148 a Garantie is uitgesloten voor gebreken die het gevolg zijn van: a. niet heeft voldaan aan zijn verplichtingen uit enige

4.1, Opdrachtgever kan geen rechten ontlenen aan adviezenen factoren die gelden op het moment dat het meerwerk wordt _ normale sliftage; overeenkomst met opdrachtnemer;
informatie van opdrachtnemer die niet direct betrekking hebben verricht. Opdrachtgever is gehouden de prijs van het meerwerk — onoordeelkundig gebruik; b. vorderingen die voortvioeien uit het niet nakomen van
op de opdracht. op eerste verzoek van opdrachtnemer te voldoen. _ niet of onjuist uitgevoerd onderhoud; bo zoals  schade,

— installatie, montage, wijziging of reparatie door opdrachtgever boete, rente en kosten, niet heeft voldaan.

42. Als opdrachtgever aan opdrachtnemer informatie verstrekt, Artikel 11: Uitvoering van het werk of door derden:
mag opdrachtnemer bij de uitvoering van de overeenkomst 11.1. O zorgt ervoor dat opdrachtnemer zijn werk- _ gebreken aan of van zaken van, of 18.3. Zolang er op geleverde zaken een eigendomsvoorbehoud
uitgaan van de juistheid en volledigheid hiervan. en op het tijdstip kan corgeschreven door . rst, mag opdrachtgever deze buten zjn normale

verrichten en dar hij bij de uitvoering van zijn reden de —gebreken aan of van door opdrachtgever bedrijfsui niet of vervreemden. Dit beding

43. O vrijwaart voor elke P krijgt over de zoals: materialen of heeft goederenrechtelijke werking.
van derden met betrekking tot het gebruik van door of namens a. gas, water, elektriciteit en internet; b, Geen garantie wordt gegeven op:
opdrachtgever  verstrekte  adviezen, tekeningen, b. verwarming: —geleverde zaken die niet nieuw waren op het momentvan  18.4. Nadat opdrachtnemer zin eigendomsvoorbehoud heeft
berekenlngen ontwerpen, materialen, merken, monsters, modellen c. afsluitbare droge opslagruimte; levering; ingeroepen, mag hij de geleverde zaken terughalen.

o zal alle door opdrachtnemer te d. op grond van de Arbowet en -regelgeving voorgeschreven _het keuren en repareren van zaken van op o 7al daartoe alle medewerking verlenen
Iljden schade, waaronder volledig gemaakte kosten voor voorzieningen. B waarvoor s verleond.
verweer tegen deze aanspraken, vergoeden 18.5. Als opdrachtgever, nadat de zaken conform de overeenkomst
" W ) 11.2. Opdrachtgever draagt het risico en is aansprakelijk voor schade 149 et bepaalde in lid 3 tot en met 8 van dit artikel is van over- door opdrachtnemer aan hem zin geleverd, aan zijn

Artikel 5: Levertijd / uitvoeringsperiode aan en diefstal of veries van zaken van opdr bij eventuele van opdracht- verplichtingen heeft voldaan, herleeft het

51. Eenopgeg levertijd of is indicatief. opdrachtgever en derden, zoals gereedschappen, voor het gever op grond van wanprestatie, non-conformiteit of welke eigendomsvoorbehoud ten aanzien van deze zaken als

werk bestemde materialen of bij het werk gebruikt materieel, die andere grondslag dan ook opdrachtgever zin verplichtingen uit een later gesloten

52. Delevertiid of uitvoeringsperiode gaat pas in wanneer over zich bevinden op of nabi de plaats waar de werkzaamheden overeenkomst niet nakomt,
alle commercigle en technische details overeenstemming is worden verricht of op een andere overeengekomen plaats Artikel 15: Klachtplicht
bereikt, alle informatie, fintieve en irde 15.1. Opdrachtgever kan op een gebrek in de prestatie geen beroep 18.6. Opdrachtnemer heeft op alle zaken die hijvan opdrachtgever
tekeningen en dergelijke in het bezit Zjn van 13. 0 het in lid 2 van dit artikel, is op- meer doen, als hij hierover niet binnen veertien dagen nadat hij het uit welke hoofde ook onder zich heeft of zal krijgen en voor alle
de is en aan de drachtgever gehouden zich adequaat te verzekeren tegen de gebrek heeft ontdekt of redelijkerwijs had behoren te \ die hij op heeft of mocht krijgen een
overige voorwaarden voor de uitvoering van de opdracht is in datlid genoemde risico’s. Opdrachtgever dient daarnaast te schriftelijk bij opdrachtnemer heeft geklaagd. pandrechten een retentierecht.
voldaan. Zorgen voor verzekering van het werkrisico van te gebruiken

materieel. O dient op eerste 152 Opdrachtgever moet klachten over de factuur, op straffe van verval Artikel 19: Rechten van intellectuele eigendom
53. Als er sprake is van: verzoek een kopie van de betreffende verzekering(en) en een van alle rechten, binnen de i mijn schriftelijk bij 19.1. O wordt kt als maker,
a. andere i dan bekend bewijs van betaling van de premie te sturen. Als er sprake is van 1lemer hebben Als de mijn ontwerper of uitvinder van de in het kader van de overeenkomst
waren toen hij de levertijd of uitvoeringsperiode opgaf, wordt de schade, is opdrachtgever verplicht dit onverwijld bij zijn Ianger is dan dertig dagen, moet opdrachtgever uiterlik binnen «a stand gebrachte werken, modellen of vindingen.
levertijd of uitvoeringsperiode verlengd met de tijd die op- verzekeraar te melden ter verdere behandeling en afwikkeling. dertig dagen na factuurdatum schriftelijk hebben heeft daarom het exclusieve recht een
drachtnemer, met in achtneming van zjn planning, nodig odm,, merk of model aan te vragen.
heeft om de opdracht onder deze omstandigheden uit te Artikel 12: Oplevering van het werk Artikel 16: Niet afgenomen zaken
voeren; 121 Het werk wordt als opg in de volg 16.1. Opdrachtgever is verplicht na afloop van de levertiid of uit- 19.2. Opdrachtnemer draagt bijde uitvoering van de overeenkomst
b. meerwerk wordt de levertid of uitvoeringsperiode verlengd gevallen: voeringsperiode de zaak of zaken die onderwerp is of zijn van de geen  intellectuele  eigendomsrechten  over  aan
met de tid die opdrachtnemer, met in achtneming van zijn a. als opdrachtgever het werk heeft goedgekeurd; overeenkomst op de avereengekomen plaats feitelik af te nemen opdrachtgever.
planning, nodig heeft om de materialen en onderdelen daarvoor b. als het werk door opdrachtgever in gebruikis genomen. Neemt
te (laten) leveren en om het meerwerk te verrichten; opdrachtgever een deel van het werk in gebruik dan wordt dat 162, o dient alle te verlenen om 19.3. Indien de door opdrachtnemer te leveren prestatie (mede)
c. opschorting van verplichtingen door wordt gedeelte als opgeleverd beschouwd; opdrachtnemer tot aflevering in staat te stellen bestaat uit de levering van computerprogrammatuur, wordt de
de levertijd of uitvoeringsperiode verlengd met de tijd die hij, c. als opdrachtnemer schriftelik aan opdrachtgever heeft broncode  niet aan  opdrachtgever overgedragen.
met inachtneming van zn planning, nodig heeft om de meegedeeld dat het werk is voltooid en opdrachigever niet 16.3. Niet afgenomen zaken worden voor rekening en fisico van Opdrachigever verkiijgt uitsluitend ten behoeve van  het
opdracht uit te voeren nadat de reden voor de opschorting binnen 14 dagen na de dagvan de mededeling schriftelijk opdrachtgever opgeslagen. normaal gebruik en behoorlike werking van de zaak een niet-
is komen te vervallen. kenbaar heeft gemaakt dat het werk niet is goedgekeurd; ) en gebr
d. als opdrachtgever het werk niet goedkeurt op grond van Kleine 16.4. Bjj overtreding van het bepaalde uit lid 1 of 2 van dit artikel is op de prog! Het is niet
door wordt de duur gebreken of ontbrekende onderdelen die binnen 30 dagen er, nadat hem in gebreke heeit toegestaan om de licentie over te dragen of om een
van de verlenging van de levertijd of uitvoeringsperiode vermoed kunnen worden hersteld of nageleverd en die ingebruikname gesteld, aan opdrachtnemer per overtreding een boete ver- sublicentie af te geven. B verkoop van de zaak door
nodig te zijn en het gevolg te zijn van een situatie als hiervoor van het werk niet in de weg staan. schuldigd van € 250- per dag met een maximum van opdrachtgever aan een derde, gaat de licentie van
onder a tot en met ¢ bedoeld. € 25.000,-. Deze boete kan naast schadevergoeding op grond rechtswege over op de verkrijger van de zaak.
12.2. Keurt opdrachtgever het werk niet goed, dan is hj verplicht dit van de wet worden gevorderd.

5.4. Opdrachtgever is gehouden alle kosten die opdrachtnemer onder opgave van redenen schriftelijk kenbaar te maken aan 19.4. O is niet voor schade die
maakt of schade die opdrachtnemer lidt als gevolg van een opdrachtnemer. Opdrachtgever dient in de Artikel 17: Betaling opdrachtgever liidt als gevolg van een inbreuk op intellectuele
vertraging in de levertijd of uitvoeringsperiode, zoals vermeld gelegenheid te stellen het werk alsnog op te leveren. 17.1. Betaling wordt gedaan op de plaats van vestiging van op- eigendomsrechten van derden. Opdrachtgever vrijwaart op-
inlid 3 van dit artikel, te voldoen, drachtnemer of op een door opdrachtnemer aan te wijzen drachtnemer voor elke aanspraak van derden met betrekking

12.3. Opdrachtgever vrijwaart opdrachtnemer voor aanspraken van rekening. tot een inbreuk op intellectuele eigendomsrechten.

55. Overschrijding van de levertiid of uitvoeringsperiode geeft derden voor schade aan niet opgeleverde delen van het werk
opdrachtgever in geen geval recht op schadevergoeding of veroorzaakt door het gebruik van reeds opgeleverde delen van 17.2. Tenzijanders overeengekomen vindt betaling plaats binnen 30 Artikel 20: Overdracht van rechten of verplichtingen
ontbinding. Opdrachtgever  vrijwaart opdrachtnemer voor het werk. dagen na factuurdatum Opdrachtgever kan rechten of verplichtingen uit hoofde van
eventuele aanspraken van derden als  gevolg van enig artikel uit deze algemene voorwaarden of de
overschrijding van de levertijd of uitvoeringsperiode Artikel 13: Aansprakelijkheid 17.3. Als opdrachtgever zijn niet nakomt, is hij niet of verpanden,

13.1. In geval van een toer tekortkoming is opdr verplicht om, in plaats van betaling van de overeer d iftelij g van

Artikel 6: Levering en risico-overgang ntractuel T i met inachtneming van geldsom, te voldoen aan een verzoek van op om Dit beding heeft goederenrechtelike werking.

6.1 Levering vindt plaats op het moment dat opdrachtnemer de artikel 14, a\snog na te komen. inbetalinggeving.
zaak op zin bedrifslocatie ter beschikking stelt aan opdracht- Artikel 21: Opzeggen of annuleren van de overeenkomst
gever en aan opdrachtgever heeft meegedeeld dat de zaak 13.2. De verplichting van opdrachtnemer (ot het vergoeden van schade 174, Het recht van opdrachtgever om zijn vorderingen op opdracht- 21.1. Opdrachtgever is niet bevoegd de overeenkomst op te
aan hem ter beschikking staat. Opdrachtgever draagt vanaf op grond van welke grondslag ook, is beperkt tot die schade nemer te verrekenen of om de nakoming van zin verplichtingen zeggen of te annuleren, tenzij opdrachtnemer daarmee
dat moment onder meer het risico van de zaak voor opslag, waartegen opdrachtnemer uit hoofde van een door of ten op te schorten is uitgesloten, tenzij er sprake is van surseance instemt. Bijir van s
laden, transport en lossen. behoeve van hem gesloten verzekering is verzekerd. De omvang van betaling of faillissement van opdracht-nemer of de wettelijke aan opdrachtnemer een direct opeisbare vergoeding

van deze verplichting is echter nooit groter dan het bedrag dat in schuldsanering op opdrachtnemer van toepassing is. verschuldigd ter hoogte van de overeengekomen prijs, minus de

6.2. O en kunnen over 1 dat het betreffende geval onder deze verzekering wordt uitbetaald. besparingen die voor uit de beéindiging
opdrachtnemer voor het transport zorgt. Het risico van onder 17.5. Ongeacht of opdrachtnemer de o prestatie voortvloeien. De vergoeding bedraagt minimaal 20% van de
meer opslag, laden, transport en lossen rust ook in dat geval op 13.3. Als opdrachtnemer om welke reden dan ook geen beroep volledig heeft ui is alles wat uit hoofde van overeengekomen prijs
opdrachtgever. Opdrachtgever kan zich tegen deze rfisico's toekomt op lid 2 van dit artikel, is de verplichting tot het vergoeden de over aan hem is of zal zijn i
verzekeren. van schade beperkt tot maximaal 15% van de totale opdrachtsom opeisbaar als: 21.2. Wanneer de prijs afhankelijk is gesteld van de werkelik door

btw). Als de T bestaat uit onderdelen of a. een betalingstermijn s overschreden; opdrachtnemer te maken kosten (regiebasis), wordt de

63. Als sprake is van inruil en opdrachtgever in afwachting van deelleveringen, is deze verplichting beperkt tot maximaal 15%

levering van de nieuwe zaak de in te ruilen zaak onder zich
houdt, blijit het risico van de in te ruilen zaak bij opdrachtgever
tot het moment dat hij deze in het bezit heeft gesteld van
opdrachtnemer. Als opdrachtgever de in te ruilen zaak niet
kan leveren in de staat waarin deze verkeerde toen de

(exclusief btw) van de opdrachtsom van dat onderdeel of die
deellevering. In geval van duurovereenkomsten is de verplichting

werd gesloten, kan de
overeenkomst ontbinden

Artikel 7: Prijswijziging

Opdrachtnemer mag een stijging van kostprijsbepalende
factoren, die is opgetreden na het sluiten van de overeenkomst, aan

pdr door o is gehouden
de prijsstijging op eerste verzoek van opdrachtnemer te
voldoen.

tot het vergoeden van schade beperkt tot maximaal 15%
(exclusief btw) van de verschuldigde op-drachtsom over de
laatste  twaalf ~ maanden  voorafgaand  aan  de
ol akende gebeurtenis.

13.4. Niet voor vergoeding in aanmerking komen.

a. gevolgschade. Onder gevolgschade wordt onder meer
verstaan stagnatieschade, productieverlies, gederfde winst,
boetes, en reis- en

o

opdrachtgever niet voldoet aan zijn verplichtingen it artikel 16;
het failissement of de surseance van betaling van op-
drachtgever is aangevraagd;

beslag op zaken of vorderingen van opdrachtgever wordt
gelegd;
opdrachtgever
quideerd;
opdrachtgever (natuurlijk persoon) het verzoek doet te
worden tot de wettelijke ering, onder
curatele wordt gesteld of is overleden

o

a

®

(vennootschap) wordt ontbonden of geli-

vergoeding als bedoeld in het eerste lid van dit artikel begroot op de
som van de kosten, ar en winst, die opdrachtnemer
naar verwachting over de gehele opdracht zou hebben
gemaakt.

Artikel 22: Toepasselijk recht en bevoegde rechter

22.1.

222,

22.3.

Het Nederlands recht is van toepassing.

Het Weens koopverdrag (C.1.S.G.) is niet van toepassing,
evenmin als enige andere internationale regeling waarvan uitsluiting
is toegestaan.

De Neder\andse burgerlijke rechter die bevoegd is in de

van neemt kennis van
geschillen. Opdrachtnemer  mag van
bevoegdheidsregel  afwiken  en  de  wettelijke

bevoegdheidsregels hanteren.
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